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1. Generalidades 
 

El Manual del Sistema de Gestión de VIGILANT, S.A. aprobado el 01/03/2024, revisión 12, expone en el 
apartado 2.3.5. del Capítulo 2: Responsabilidades de la Dirección, que la Dirección de la empresa realizará, al 
menos, una revisión anual del Sistema de Gestión, para garantizar que mantiene su eficacia y es adecuado para 
cumplir con los requisitos de la Norma UNE-EN-ISO 9001:2015, UNE-EN-ISO 14001:2015 y ISO 45001:2023 
implantadas, la Política de la Organización y el Programa de Gestión de objetivos. 
 

Se realiza el presente informe se informa a partes interesadas el desempeño de nuestra organización de Enero 
a Diciembre de 2025. 
 

Desempeño Ambiental 

Respecto al desempeño ambiental de la organización, se ha realizado una toma de datos ambientales durante 
todo el año 2025 y para mayor incidencia del seguimiento de los objetivos y de los aspectos ambientales se 
expone a continuación lo más relevante de los datos obtenidos. 
 

La información obtenida deriva de los recursos consumidos en las instalaciones (electricidad, agua, papel, etc.) y 
de los residuos generados (tóner, papel usado, pilas, baterías,…), haciendo un seguimiento de todos ellos a 
través de las facturas de nuestros proveedores y de las retiradas de los gestores. 
 

Con este tipo de medición se controlan en todo momento los aspectos ambientales derivados de la actividad de 
la empresa. 
 

A continuación, se muestran los datos obtenidos de forma resumida: 
 

 
CONSUMO DE AGUA EN OFICINA: 
 

 AGUA (m3) 

FECHA 2022 2023 
 

2024 
 

2025 

1 95 119 105 110 

2 76 97 92 87 

3 92 85 83 80 

4 92 97 104 98 

5 103 103 91 86 

6 125 95 89 84 

TOTAL 583 596 564 545 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
Como puede apreciarse, el consumo de agua en oficina se ha reducido un 3,30 % respecto al año anterior.  
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CONSUMO ELÉCTRICO EN OFICINA: 
 

 ELECTRICIDAD (KWh) 

FECHA 
2022 
KWh 

2023 
KWh 

2024 
KWh 

2025 
KWh 

Enero 8323 8272 7354 7964 

Febrero 7066 4534 5125 5460 

Marzo 7689 7719 6764 6875 

Abril 6987 6801 6430 6290 

Mayo 8031 8057 8127 7885 

Junio 10099 8418 7528 7690 

Julio 11159 8724 8963 8764 

Agosto 11158 9145 10279 9983 

Septiembre 9283 10141 9864 9425 

Octubre 7555 8458 8096 8176 

Noviembre 6986 9326 9480 9275 

Diciembre 7465 8133 8696 8364 

TOTAL 101801 97728 96706 96151 
 

 

 

 
 

 

En 2025 se ha producido un descenso en el consumo eléctrico del 1,045% respecto al año anterior. Destacar 
que la energía eléctrica que se consume en Vigilant procede de fuentes renovables ya que la distribuidora que 
tienen contratada, comercializa energía verde. 
 
 
 
 
 

PAPEL CONSUMIDO EN OFICINA: 
 

PAPEL 

 2022 2023 2024 2025 

Nº FOLIOS 452.500 420.000 417.500 415.000 
 

En el año 2025 se habían consumido 415.000 folios y en 2024 se han consumido 417.500 folios. Se ha reducido 
el consumo de papel un 0,60 %. 
 
CONSUMOS DE COMBUSTIBLE DE LOS VEHÍCULOS DE LA EMPRESA: 
 

En VIGILANT se controla el consumo de combustible de los vehículos de la empresa y se muestra en la 
siguiente tabla: 
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COMBUSTIBLE (litros) 

 2022 2023 2024 

 
 

 

2025 

Enero 7927 6990,53 7348,12 7288,71 

Febrero 8030,36 8945,28 8172,24 8152,30 

Marzo 8097,49 7954,28 7487,17 7513,62 

Abril 7864,16 8022,55 7939,25 8099,55 

Mayo 7729,15 8125,56 8159,69 7685,52 

Junio 8956.18 7523,56 8196,99 8551,29 

Julio 9871.36 8446,92 9473,91 9852,95 

Agosto 11265,05 9507,38 9808,05 10452.20 

Septiembre 10412,27 9857,5 9394,25 10847,2 

Octubre 9616,18 7307,6 9441,08 11935,3 

Noviembre 8946,93 7247,87 9552,97 10753 

Diciembre 9439,81 7052,78 10988.27 10988.27 

TOTAL 89.328,55 96981,8 94973,7 90679,4 

 

En 2025 se han consumido 90.679,40 litros. Durante el año 2024 se consumieron 94.973,70 litros, lo que supone 
una reducción del 0,95% 

 
 

A nivel ambiental: 
A día de hoy, la empresa tiene licencia de apertura del Excmo. Ayuntamiento de Alcantarilla concedida por 
silencio administrativo positivo por escrito de fecha 8/4/2014 y está al corriente de todos los permisos y 
autorizaciones de índole ambiental que le son exigidos por la legislación vigente. Se hacen comprobaciones 
periódicas del cumplimiento legal tanto de la propia empresa como de algunos proveedores como los 
transportistas y gestores de residuos. 
 
 

VIGILANT se inscribió como pequeño productor de residuos peligrosos el 31/1/2014. 
 

Las evaluaciones del cumplimiento legal han sido satisfactorias hasta el momento. Con cada nuevo servicio se 
revisa la legislación ambiental aplicable (especialmente ordenanzas municipales) para incluir aquéllas que sean 
de aplicación, igual que para las instalaciones. Una vez listadas, se procede a identificar los requisitos legales 
aplicables para su cumplimiento y posterior evaluación. 
 

 
 
 

La Dirección mantiene su compromiso de poner a disposición de la empresa los recursos necesarios para la 
consecución de los OBJETIVOS, y para mantener actualizado el SISTEMA DE GESTION implantado, para ello 
establece el nuevo programa de Objetivos Enero - Diciembre 2026. 
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